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Abstract 

To explore the influence of financial literacy and financial management on 

pension fund planning in elementary school civil servant teachers in Magetan 

Regency, with investment decisions as a mediating variable. This study applies a 

conclusive research method with a causality approach and collects primary data 

through questionnaires. This research sample is a total of 324 elementary school 

civil servant teachers in Pemerintah Daerah, Magetan Regency. The research 

instrument used a questionnaire. The results of the analysis show that financial 

literacy is said to have no direct effect on a retirement plan, but financial 

management has a significant influence on retirement planning. Investment 

decisions also act as a mediating variable between financial management and 

retirement planning.   

Keywords: Financial Literacy, Financial Management, Retirement Planning, 

Investment Decisions 

 

Abstrak 

Untuk mengeksplorasi pengaruh literasi keuangan dan pengelolaan keuangan 

terhadap perencanaan dana pensiun pada guru PNS SD di Kabupaten Magetan, 

dengan keputusan investasi sebagai variabel mediasi. Penelitian ini 

menerapkan metode penelitian konklusif dengan pendekatan kausalitas dan 

mengumpulkan data primer melalui kuesioner. sampell pelnellitian ini adalah 

selbanyak 324 Guru PNS SD di Pelmelrintah Daelrah Kabupateln Mageltan. 

Instrumen penelitian menggunakan kuisioner. Hasil analisis menunjukkan 

bahwa sebuah literasi keuangan dikatakan tidak berpengaruh langsung 

terhadap suatu perencanaan pensiun, namun pengelolaan keuangan 

mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap perencanaan pensiun. 

Keputusan investasi juga berperan sebagai variabel mediasi antara pengelolaan 

keuangan dan perencanaan pensiun.  
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Kata kunci: Literasi Keuangan, Pengelolaan Keuangan, Perencanaan Pensiun, 

Keputusan Investasi 

 

PENDAHULUAN  

Masyarakat Indonesia masih memiliki tingkat pemahaman keuangan yang 

rendah. Menurut data OJK tahun 2019, bahwa indeks literasi keuangan yang ada di 

Indonesia meningkat dari 29,7 persen pada tahun 2016 menjadi 38,03 persen pada 

tahun 2019. Namun, kenaikan ini terjadi dengan lambat, dan tingkat literasi 

keuangan di Angka penetrasi internet di Indonesia masih terpaut jauh dari 

Singapura yang mencatatkan tingkat penetrasi sebesar 96 persen, sementara 

Malaysia mencapai 81 persen, dan Thailand mencatatkan angka 78 persen. Literasi 

keuangan berkaitan dengan bagaimana seseorang mengelola keuangan pribadinya, 

yang dipengaruhi oleh sikap keuangan mereka. Perencanaan dana pensiun penting 

bagi setiap individu, meskipun tidak wajib. Perencanaan ini membantu menghindari 

kesulitan finansial di usia tua. Peneliti lain menyatakan bahwa perencanaan pensiun 

adalah strategi untuk masa depan yang lebih baik, memerlukan manajemen 

pendapatan untuk tabungan, pengeluaran, dan investasi (Ng et al., 2011). 

Salah satu cara karyawan dapat merencanakan keuangan adalah dengan 

menyiapkan dana pensiun sebelum memasuki usia pensiun. Pada tahun 2017, 

jumlah investor di Bursa Efek Indonesia mencapai 1,1 juta, dengan pegawai swasta 

sebagai investor terbesar (51,97 persen). “Data yang berasal dari Kementerian 

Pendidikan dan Kebudayaan” bersama dengan informasi dari Kementerian Agama 

menunjukkan bahwa pada tahun 2020 jumlah guru di Indonesia mencapai 

4.107.465 orang. Di Kabupaten Magetan, jumlah guru PNS pada Januari 2023 adalah 

2.952 orang, dengan 334 guru pensiun sepanjang tahun 2023, sehingga pada 

Desember 2023 jumlah guru PNS di Kabupaten Magetan menjadi 2.600 orang. 

Observasi pada Februari 2024 terhadap 30 guru di Kabupaten Magetan 

menunjukkan bahwa 37 persen dari mereka memiliki perencanaan pensiun, 

sedangkan 63 persen tidak memiliki perencanaan tersebut. Mereka yang tidak 

memiliki perencanaan pensiun mengatakan bahwa pendapatan mereka tinggal 
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cukup untuk keperluan sehari-hari dan biaya pendidikan anak-anak. Guru PNS 

biasanya mengandalkan dana pensiun dari PT. Taspen, meskipun jumlahnya sering 

tidak mencukupi untuk kebutuhan bulanan. 

Literasi keuangan yang baik penting untuk perencanaan keuangan hari tua 

(Boon et al., 2011). Menurut Carpena & Zia (2011), pengetahuan keuangan dapat 

meningkatkan persiapan individu dalam merencanakan keuangan pribadi dengan 

lebih baik. Mereka menemukan bahwa pendidikan keuangan dapat meningkatkan 

pemahaman dan sikap terhadap berbagai produk keuangan serta alat perencanaan 

yang tersedia. Penelitian lain menunjukkan bahwa mereka yang tidak memiliki 

literasi keuangan sering kali tidak merencanakan pensiun mereka dengan baik 

(Lusardi & Messy, 2023). 

Hershey et al. (2003) menyarankan bahwa persiapan pensiun memerlukan 

langkah-langkah seperti mencari informasi, menetapkan kebutuhan keuangan di 

masa pensiun, dan mendapatkan saran yang relevan. Kekhawatiran tentang masa 

pensiun meningkat seiring mendekatnya akhir masa kerja (Boisclair et al., 2014; 

Kumar et al., 2018; Lusardi & Messy, 2023). Penelitian Kohar (2022) tampaknya 

literasi keuangan memiliki dampak yang sangat positif terhadap penyusunan 

program pensiun, sementara penelitian Tan & Singaravelloo (2019) menunjukkan 

bahwa literasi keuangan tidak berkorelasi dengan perencanaan pensiun. Investasi 

adalah salah satu cara untuk merencanakan pensiun, namun pemilihan investasi 

sering kali merupakan keputusan yang kompleks (Ganguly & Prakash, 2023). 

Penelitian menunjukkan bahwa niat berpengaruh terhadap keputusan investasi 

(Ummah et al., 2021). 

Berdasarkan studi sebelumnya, para peneliti ingin menyelidiki dampak 

literasi keuangan dan pengelolaan keuangan terhadap perencanaan dana pensiun 

dengan keputusan investasi sebagai variabel mediasi pada guru PNS SD di 

Kabupaten Magetan. Selain itu memastikan bahwa guru PNS SD di Kabupaten 

Magetan memiliki pengetahuan dan keterampilan yang diperlukan untuk 

merencanakan masa pensiun mereka dengan baik, sehingga mereka bisa menjalani 

masa pensiun dengan tenang dan sejahtera. Dan juga hasil penelitian ini nantinya 
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dapat digunakan oleh pembuat kebijakan dan institusi pendidikan untuk merancang 

program pelatihan keuangan yang lebih efektif. Ini bisa termasuk program literasi 

keuangan yang lebih mendalam atau kursus manajemen keuangan yang disesuaikan 

dengan kebutuhan guru PNS. 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian konklusif untuk 

mengeksplorasi kausalitas antara literasi keuangan, pengelolaan keuangan, dan 

perencanaan dana pensiun di kalangan Guru PNS SD di Kabupaten Magetan. Data 

primer dikumpulkan melalui kuesioner kepada 324 Guru SD ASN, dengan teknik 

purposive sampling. Analisis menggunakan software statistik SmartPLS dengan 

menggunakan sebuah Metode Analisis Persamaan Struktural (SEM) yang 

menggunakan pendekatan berbasis varian seperti Partial Least Square (PLS). 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

1. Evaluasi Model Pengukuran (Outer Model) 

Ada 3 tahap dalam evaluasi model pengukuran: pengujian validitas konvergen, 

pengujian validitas diskriminan, dan pengujian reliabilitas komposit. Berikut ini 

adalah hasil pengujian datanya: 

a. Uji Convergent Validity 

 

Gambar 1. Uji Convergent Validity 
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Penelitian ini menggunakan indikator-indikator yang sudah memenuhi 

validitas konvergen (convergent validity), yaitu lebih dari 0.07. 

b. Diskriminan Validity 

Model pengukuran mempunyai discriminant validity yang baik jika √AVE 

setiap variabel lebih besar dari pada korelasi antar variabel. 

Tabel 1. Diskriminan Validity 

 
Keputusan 
Investasi 

Literasi 
Keuangan 

Pengelolaan 
Keuangan 

Perencanaan 
Pensiun 

X1.3  0.908   
X1.4  0.887   
X2.1   0.914  
X2.2   0.819  
X2.5   0.933  
X2.6   0.911  
Y1    0.836 
Y2    0.811 
Y3    0.835 
Y5    0.833 
Z1 0.862    
Z2 0.794    
Z3 0.834    
Z4 0.889    

Data menunjukkan bahwa AVE untuk setiap konstruk lebih besar daripada 

korelasi antara konstruk tersebut dengan konstruk lainnya. 

c. Uji Reliabilitas 

Composite Reliability maupun Cronbach’s Alpha mempunyai nilai lebih dari 

0,70 yang berarti konstruk mempunyai reliabilitas yang baik.  

Tabel 2. Uji Composite Reliability dan Cronbach’s Alpha 

 Cronbach's Alpha Composite Reliability 

Keputusan Investasi 0.867 0.909 

Literasi Keuangan 0.760 0.893 

Pengelolaan Keuangan 0.917 0.942 

Perencanaan Pensiun 0.848 0.898 

   

2. Uji Model Struktural (Inner Model) 

Uji inner model atau evaluasi model struktural dengan SEMPLS diuji R-squared 

(R2) dan uji signifikansi melalui estimasi koefisien jalur. 
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a. Nilai R-Square (R2) 

Nilai R-squared (R2) digunakan untuk megukur besarnya pengaruh variabel 

eksogen terhadap variabel endogen. 

Tabel 3. Nilai R-Square (R2) 

 R Square R Square Adjusted 

Keputusan Investasi 0.347 0.344 

Perencanaan Pensiun 0.618 0.615 

Pada tabel diatas dijelaskan bahwa moldell dapat melnjellaskan selkitar 34,7% 

dari variasi dalam variabell Kelputusan invelstasi. Seltellah diselsuaikan delngan 

jumlah variabell dan sampell, R-Squarel Adjusteld adalah 34,4%. Selain itu moldell 

dapat melnjellaskan selkitar 61,8% dari variasi dalam variabell pelrelncanaan 

pelnsiun. Seltellah diselsuaikan, R-Squarel Adjusteld adalah 61,5. 

3. Hasil Pengujian Hipotesis 

Estimasi analisis jalur haruslah signifikan, nilai signifikansi ini dapat diperoleh 

melalui prosedur bootstrapping. 

Tabel 4. Hasil Pengujian Hipotesis 

 
Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean (M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T-
Statistics 

(|O/STDEV|) 
P-Values 

Literasi Keuangan  
Perencanaan Pensiun 

0.134 0.136 0.069 1.957 0.051 

Pengelolaan Keuangan 
Perencanaan Pensiun 

0.255 0.253 0.069 3.692 0.000 

 

Tabel 5. Hasil Uji Hipotesis Pengaruh Tidak Langsung 

 
Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean (M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T-
Statistics 

(|O/STDEV|) 
P-Values 

Literasi Keuangan  
Keputusan Investasi  
Perencanaan Pensiun 

0.002 0.001 0.038 0.052 0.958 

Pengelolaan Keuangan 
Keputusan Investasi  
Perencanaan Pensiun 

0.297 0.297 0.046 6.471 0.000 

 

Berikut adalah hasil pengujian hipotesis pada model struktural: 

a. Pelngaruh litelrasi keluangan telrhadap pelrelncanaan dana pelnsiun pada guru 

PNS SD di Kab. Mageltan 



Sony Ilham Prabowo, dkk – Pengaruh Literasi Keuangan dan Pengelolaan Keuangan Terhadap Perencanaan 
Dana Pensiun dengan Keputusan Investasi Sebagai Variabel Mediasi pada Guru PNS SD di Kabupaten Magetan 

 

  

http://ejurnal.budiutomomalang.ac.id/index.php/ecoducation Page | 387  

 

Belrdasarkan hasil analisis data dipelrollelh pelrelncanaan pelnsiun (Ol= 0.134), 

delngan nilai T-Statistics selbelsar 1.957 (p = 0,051). Ini belrarti bahwa variabell 

litelrasi keluangan tidak belrpelngaruh telrhadap pelrelncanaan pelnsiun. Hal ini 

sellaras delngan telmuan (Rizi, 2018) yang melnunjukkan bahwa litelrasi 

keluangan tidak belrpelngaruh polsitif selcara signifikan telrhadap pelrelncanaan 

dana pelnsiun. Artinya, selmakin tinggi litelrasi keluangan maka bellum telntu 

pelrelncanaan dana pelnsiun akan selmakin baik. Hasil pelnellitian ini tidak 

seljalan delngan pelnellitian Bolisclair elt al., (2014); Sandra & Kautsar, (2021); 

Wardani & Warolkka, (2018) yang melnyatakan bahwa litelrasi keluangan 

belrpelngaruh polsitif telrhadap pelrelncanaan dana pelnsiun.  Dari hasil survely, 

relspolndeln mampu melmbeldakan kelbutuhan dan kelinginan untuk dapat 

melmpriolritaskan pelnggunaan Keluangan, relspolndeln juga melmiliki dana 

untuk kelpelrluan darurat namun guru PNS SD di kabupateln Mageltan tidak 

melmilih prolgram asuransi selbagai pelrsiapan pelnsiun melrelka. Hal ini 

diselbabkan ollelh relndahnya kelpeldulian telrhadap pelntingnya belrasuransi 

selrta tingkat litelrasi asuransi dan keluangan yang masih telrbilang relndah 

(Hadi Pratama elt al., 2023; Nurhayati elt al., 2022). 

Litelrasi keluangan yang dimiliki tidak melnjamin individu melnelrapkan 

pelrelncanaan dana pelnsiun yang baik. Adanya hasil pelngaruhnya yang tidak 

signifikan pada pelnellitian bisa karelna kurangnya pelngeltahuan telntang 

prolduk atau asuransi  melrupakan hasil indikatolr paling relndah diantara 

indikatolr lainnya yaitu hanya selbelsar 32, 439. Melnurut Mansolr elt al., (2015) 

variabell lain yang melmpelngaruhi pelrelncanaan dana pelnsiun yaitu variabell 

delmolgrafis, selpelrti umur, tingkat pelndidikan dan tingkat pelndapatan. 

Melnurut Arganata & Lutfi, (2019; Sugihartatik, (2017), yaitu variablel 

kelcelrdasan spiritual. Belbelrapa pelnellitian melnunjukkan bahwa kelkhawatiran 

melngelnai masa pelnsiun melningkat keltika selselolrang melndelkati akhir masa 

kelrja melrelka (Bolisclair elt al., 2014; Kumar elt al., 2018; Lusardi & Melssy, 

2023).  Selmakin jauh jarak usia pelnsiun, selmakin seldikit olrang yang 

melmikirkannya. Ollelh karelna itu, selselolrang yang muda celndelrung melnunda 
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kelputusan melnabung atau belrinvelstasi untuk melmbiayai masa pelnsiun. Hal 

ini bisa telrlihat dari mayolritas relspolndeln belrusia 31-40 tahun, yang belrarti 

masa pelnsiun melrelka kurang lelbih 20 – 30 tahun yang akan melndatang. 

Lusardi & Mitchelll (2006) melnelmukan bahwa masyarakat Amelrika yang 

mellelk finansial melmiliki kelcelndelrungan lelbih tinggi untuk melrelncanakan 

masa pelnsiun dan pelrelncanaan belrkolrellasi kuat delngan kelkayaan pada usia 

pra-pelnsiun 

b.  Pelngaruh pelngellollaan keluangan telrhadap pelrelncanaan dana pelnsiun pada 

guru PNS SD di Kab. Mageltan.  

Belrdasarkan hasil analisis data dipelrollelh pelrelncanaan pelnsiun (Ol = 0,255), 

delngan nilai T-Statistics selbelsar 3.692 (p = 0,000). Belrarti, variabell 

pelngellollaan keluangan belrpelngaruh signifikan telrhadap pelrelncanaan 

pelnsiun, selmakin tinggi tingkat pelngellollaan keluangan selmakin belsar pula 

tingkat pelrelncaan pelnsiuan yang dilakukan guru. Hasil surveli melnunjukkan 

bahwa Guru PNS SD di Kabupateln Mageltan tellah mellakukan pelngellollaan 

Keluangan delngan baik telrbukti dari jawaban kuelsiolnelr melrelka dapat 

melnyisihkan uang untuk ditabung, dan melmpriolritaskan kelbutuhan yang 

lelbih melndelsak, melrelka juga dapat melmbayar tagihan telpat waktu. 

Sikap keluangan yang dimiliki ollelh individu akan melmbantu dalam 

melnelntukan sikap dan belrpelrilaku dalam hal keluangan, baik dalam hal 

pelngellollaan keluangan, pelnganggaran keluangan, atau kelputusan invelstasi 

yang akan diambil (Helrdjiolnol & Damanik, 2016). Pelnellitian selbellumnya yang 

dilakukan ollelh Asaff elt al (2019) melnunjukkan bahwa sikap keluangan 

belrpelngaruh polsitif dan signifikan telrhadap pelrilaku pelrelncanaan keluangan 

masa pelnsiun.  

Pelngellollaan keluangan yang baik diharapkan dapat melndolrolng 

kelpelrcayaan pelnsiun yang lelbih tinggi (Yushita, 2017). Pelngellollaan keluangan 

yang baik harus melncakup belrbagai praktik keluangan selpelrti manajelmeln kas, 

manajelmeln kreldit, pelrelncanaan pelnsiun, dan pelrelncanaan warisan (Purnama 

elt al., 2021). Olrang yang melnelrapkan pelngellollaan keluangan dalam kelhidupan 
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selhari-hari celndelrung melnunjukkan kelpelrcayaan pelnsiun yang lelbih polsitif 

(Patrisia & Fauziah, 2019). Hal ini telrlihat pada indicatolr pelmelnuhan 

kelbutuhan selbelsar 116,696, dalam hal ini guru PNS SD di Kab. Mageltan lelbih 

melndahulukan kelbutuhan yang paling utama telrlelbih dahulu dalam anggaran 

bellanja, artinya melrelka melnyusun atau melmbuat skala priolritas kelbutuhan, 

selhingga pelrilaku keluangan yang nelgativel atau belrlelbihan dapat telrkolntroll.  

c. Pelngaruh litelrasi keluangan telrhadap pelrelncanaan dana pelnsiun delngan 

kelputusan Invelstasi selbagai variabell Meldiasi pada Guru PNS SD di Kab. 

Mageltan 

Hasil analilis menunjukkan nilai (O = 0,002): Nilai T-Statistics adalah 0,052 

(p = 0,958), uji melnunjukkan bahwa variabell litelrasi keluangan tidak 

belrpelngaruh signifikan telrhadap pelrelncanaan pelnsiun mellalui kelputusan 

invelstasi.  Hal ini melnunjukkan bahwa tidak ada keltelrkaitan antara litelrasi 

keluangan delngan pelrelncanaan pelnsiun mellalui kelputusan invelstasi guru. 

Hasil pelnellitian ini sellaras delngan pelnellitian (Pradikasari & Isbanah, 2018) 

yang melngatakan bahwa litelrasi keluangan tidak belrpelngaruh telrhadap 

kelputusan invelstasi. Hal ini didukung delngan hasil jawaban relspolndeln bahwa 

relspolndeln mampu melmbeldakan kelbutuhan dan kelinginan untuk dapat 

melmpriolritaskan pelnggunaan keluangan” hal te lrselbut melnunjukan bahwa 

guru PNS SD di Kab. Mageltan sudah mampu melmbuat priolritas keluangan, 

namum kelcelndelrungan dari melrelka bellum melmikirkan untuk belrinvelstasi 

jika melmpunyai sisa uang diluar kelbutuhan yang melnunjukkan bahwa 

pelrselntasel kelputusan invelstasi yang telrdapat pada indikatolr delngan 

pelrnyataan “Invelstasi adalah hal yang wajib dilakukan” me lndapat nilai paling 

kelcil yakni 36,117. Nampaknya hal ini dikarelnakan guru bellum melmiliki belkal 

pelngeltahuan yang cukup untuk mellakukan invelstasi, sellain itu usia guru yang 

rellativel muda delngan masa pelnsiun yang masih lama melmbuat melrelka bellum 

melmikirkan pelrelncanaan untuk pelnsiun melrelka dimasa yang akan datang. 

Relndahnya pelrelncanaan hari tua juga diselbabkan ollelh keltidak pahaman dan 

keltidaktahuan individu melngelnai bagaimana cara melmpelrsiapkannya 
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(Muthia elt al., 2021). Prast & van Solelst (2016) yang melnyatakan bahwa 

masyarakat tidak tahu bagaimana melmbaca infolrmasi dan tidak telrtarik 

delngan pelrelncanaan pelnsiun, selhingga melrelka bellum melrelncanakan 

keluangan hari tua. 

d. Pelngaruh pelngellollaan keluangan telrhadap pelrelncanaan dana pelnsiun delngan 

kelputusan Invelstasi selbagai variabell Meldiasi pada Guru PNS SD di Kab. 

Mageltan 

Belrdasarkan hasil analisis data yaitu (O = 0,297). Nilai T-Statistics adalah 

6.471 (p = 0,000), melnunjukkan bahwa variabell pelngellollan keluangan 

belrpelngaruh telrhadap kelputusan invelstasi mellalui pelrelncanaan pelnsiun. Hal 

ini melnunjukkan bahwa ada keltelrkaitan antara pelningkatan pelngellollaan 

keluangan delngan pelrelncanaan dana pelnsiun mellalui kelputusan invelstasi. 

Pelngellollaan keluangan melmpunyai hubungan pelrilaku manusia dalam 

melngellolla keluangannya. Delngan mempunyai tujuan, perencanaan, selrta 

kelmampuan pelngellollaan keluangan yang baik maka kelputusan invelstasi dapat 

belrjalan delngan baik. Ini sependapat telolri pelrilaku keluangan yang 

mengatakan semakin baik seseorang mengelola keuangannya, maka akan 

selmakin baik juga perencanaan dan pengambilan kelputusan belrinvelstasi 

(Putri & Andayani, 2022). Hal ini dapat dilihat hasil kuisiolnelr dimana selbagian 

belsar relspolndeln seltuju delngan indikatolr pada variabell pelngellollaan keluangan 

selpelrti melmbuat pelrelncanaan dimasa delpan, melmbuat anggaran bellanja, dan 

melnyisihkan selbagian pelndapatan untuk melnabung dan belrinvelstasi.  

Sellain itu indicatolr kelputusan invelstasi selpelrti melmilih invelstasi yang 

relndah relsikol selbagai belntuk pelrelncanaan hidup di masa delpan. Pelrilaku 

keluangan sangat diperlukan seseorang dalam melnelntukan tujuan keluangan, 

melrelncanakan keluangan, melngellolla keluangan, dan melngambil kelputusan 

keluangan selpelrti melmbuat kelputusan invelstasi. Pelngellolla keluangan yang 

melmiliki sikap pelngellolla keluangan maka akan belrpikir belrpelrilaku lelbih baik 

dalam melrelncanakan invelstasi untuk masa delpan. Manajemen keuangan yang 

baik oleh pengelola keuangan akan mendorong peningkatan dalam perilaku 
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perencanaan investasi. Ini karena mereka akan mempertimbangkan 

kesejahteraan keluarganya di masa depan, sehingga terdorong untuk 

membuat rencana investasi yang lebih baik (Silvy & Yulianti, 2013). Delngan 

melmiliki sikap pelngellolla keluangan yang baik maka pelngellolla keluangan akan 

lelbih belrpelrilaku polsitif untuk melmiliki dan melmanfaatkan prolduk invelstasi 

atau belrpelrilaku selpelrti melnabung, melmiliki prolduk asuransi, selbagai belntuk 

upaya untuk pelrelncanaan pelnsiun di masa yang akan datang.  

KESIMPULAN 

Hasil penelitian menunjukan jika terdapat pengaruh Kompetensi pegawai 

mempunyai pengaruh pada kinerja, kepuasan kerja berpengaruh positif tapi tidak 

signifikan terhadap motivasi. motivasi memiliki pengaruh yang kuat tehadap 

kinerja, sementara motivasi pegawai tidak mampu memediasi kompetensi terhadap 

kinerja, sedangkan kepuasan secara tidak langsung berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja melalui motivasi.  

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan yang perlu dipertimbangkan, 

seperti ada kemungkinan adanya bias dalam tanggapan responden. Responden 

mungkin memberikan jawaban yang dianggap diharapkan atau sosial desirability 

bias, yang dapat mempengaruhi validitas data. Kepuasan kerja, motivasi, dan kinerja 

sering diukur menggunakan survei atau kuesioner yang bersifat subjektif. Maka dari 

itu untuk penelitian selanjutnya diperlukan studi dan metode yang mendalam 

seperti menggunakan metode kualitatif. Variabel lain seperti usia, Tingkat 

pendidikan ataupun pengalaman perlu diperhitungkan untuk penelitian berikutnya. 
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