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The background of this research was   when the researcher observed the 
difficulties of employees in translating English technical vocabulary/terms into 
bahasa Indonesia that were often experienced by technicians in factories. 
Technicians at the factory are required to implement English but the employees 
are still minimal in translating English. This is due to the lack of knowledge of the 
English language which is the absence of English language proficiency 
requirement when applying for the job. Thus, when there is a machine problem, 
many employees have difficulty translating the machine instruction in the manual 
The method used in this study is Research and Development where the data 
collection technique used is observation by observing each object. The results of 
this study indicate that flash card media is effective for employees who do not 
understand English and it can also increase employees’ vocabulary. The 
scientific contribution of this article produces new learning methods in the job 
field. 

  Keywords: flash card, vocabulary, employees.  

Penerbit ABSTRAK 

IKIP Budi Utomo Latar  belakang p en e l i t i a n  i ni di l akukan ket ika pene l i t i  mengamat i  

kesu l i tan  karyawan dalam ment er jemah kan  kosakata/  i st i l ah teknis  dalam bahasa i 

nggr is  yang ser ing  d igunakan  para teknis i  di pabr ik .  

Tekn is i  di pabr ik  di tuntut  untuk  me ng i mp le me nta s ik an  bahas a i nggr i s  te tap i  para 

karyawan  masih  min im da lam men te r jemah kan  bahasa  

i nggr i s .  Hal i ni d i sebabkan  min i mnya  pengetahuan  bahasa  i nggr is  d imana hal 

tersebut  di l a ta rbe lakang i  t i dak adanya persyara tan  

kemampuan  bahasa i nggr i s  ke t i ka  me lamar  ker ja.  Dengan  demik i an, 
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 ket i ka  ada kendala  mesin  banyak ka rya wan  yang ke su l i t an  

men t e r je ma h kan  kota kasa.  Me tode yang d igunakan  da lam pe n e l i t i an  i ni ada lah 

Research and Deve lopment  d imana teknik  pengumpu lan  

data  yang d igunakan  ada lah  observas i  dengan  mengamat i  se t i ap  

ob jek.  Hasi l  pene l i t i a  i ni menun jukkan  bahwa media fl ash card e fek t i f  d ip er un t uk kan  

bagi  karyawan  yang belum men ger t i  bahasa i nggr i s  

dan med ia f l ash card mampu men ingka tkan  kosakata  karyawan .  

Kont r ibus i  ke i lmuan  art i kel i ni ada lah menghas i l kan  metode pembelajaran  baru 

dalam dunia kerja.  

Kata kunci  : f l ash card, kosaka ta,  karyawan.  

 

 

Pendahuluan 

 
Bahasa merupakan peranan pent ing dalam hidup dan kehidupan.  Bahasa memi l ik i  

pengaruh yang luar  b iasa  da lam keh idupan  ini . Dengan bahasa, manusia  dapat 

berkomunikas i  untuk menyampaikan pesan dan memperoleh in formasi  ( Kus uma,2018:1 ) .  

Salah satu bahasa yang d igunakan dalam berkomunikasi  saat ini adalah bahasa inggr is.  

Namun faktanya masyarakat indonesia masih mengalami keter t ingga lan dalam 

penggunaan  bahasa inggr is .  Padahal bahasa inggr is merupakan sa lah  satu bahasa 

terpent ing untuk d ikuasa i .  Kesul i t an yang di hadap i  da lam penggunaan  bahasa  inggr is  

salah satunya adalah  minimnya kosakata yang dimil iki .  

Kosakata diar t ikan sebagai the ent i re stock of words belong ing to a branch of 

knowledge or known by an ind iv idua l  . Dalam pemahaman yang lebih luas, vocabulary is 

not only confined to the meaning of words but also inc ludes how vocabu lary in a 

language is s tructured: how people use and store words and how they learn words and the 

re la t ionship between words,  phrases,  ca tegor ies  of words and phrases.  Hal ini 

mengind ikas ikan  
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bahwa kosak ata bukanlah semata-  mata kumpulan dari  kata -  kata yang ki ta hafal dan 

ketahui  maknanya tetapi  juga proses belajar  dalam merangka i  kata – kata tersebut  ( Basr i ,  

2014:155) .  Lemahny a  penguasaan  kosak ata  bahasa Inggr is  d i sebabkan oleh salah satu  

faktor  d ian tarany a kurangnya  sebuah media yang digunakan dalam pembelajaran 

bahasa inggris ( Sub iya t i , 1981:73) .  Dengan demik ian,  bahas a  Inggr is  menjadi  t idak 

menarik dan sul i t  untuk dipahami.  

Dalam dunia kerja, kosakata bahasa inggris menjadi urgensi  pent ing d imana 

hal te rsebut  sebaga i  sua tu mek an isme yang mampu memper lancar peker ja  dalam 

menja lankan suatu peker jaan. Salah satu implementas inya adalah di PT. Bronson 

dimana para tekn is i  d iwa j ibkan  untuk mengoperas ikan alat -  a lat  yang ident ik  dengan 

penggunaan  kosakata  bahasa Inggr is  yang ter tera pada mesin. T idak adanya standart  

kompetens i  bahasa Inggr is dalam pener imaan karyawan menjadikan para karyawan 

banyak yang belum mampu mengert i  sepenuhnya kosakata yang tertera pada mesin. 

Demi mempermudah peker ja memahami  kosakata dalam bahasa inggr is ,  media 

yang d i tawarkan dalam mengatas i  permasa lahan in i ada lah f lash card.  Manfaat yang ingin 

dihasi lkan dar i media f lash card adalah untuk memudahkan  karyawan mengert i  dan 

memahami  kosakata  d a lam bahasa inggr is sehingga para karyawan t idak mengalami  

kesul i tan dalam mengoperasikan  mesin.  

Li terasi terdahulu telah banyak membahas terkai t  media yang d igunakan 

dalam mengembangan kosakata.  Pene l i t ian yang di lakukan oleh Masruroh  ( 2013)  yang 

membahas  terkai t  permainan tic tac ti e terhadap penguasaan kosakata bahasa inggr is  

s iswa tunagrahi ta  r ingan dengan hasi l pene l i t ian berupa terdapat pengaruh permainan 

tic tac toe terhadap  penguasaan kosakata bahasa Inggr is  s iswa.  Se lan jutnya,  
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pene l i t i an yang d i lakukan  oleh Galuh ( 2018)  te rka i t  pengaruh keb iasaan  membaca dan 

penguasaan kosakata  terhadap kemampuan berbicara  bahasa inggris siswa smp di 

kal ideres jakarta barat dengan hasi l  penel i t i an  te rdapat  pengaruh yang t idak 

s ign i f i kan keb ias aan membaca dan penguas aan  kosak ata  secara bers ama-  sama terhadap 

kemampuan  berb icara  bahasa Inggr is  s iswa.  Terakh i r ,  pene l i t i an  yang d i lakukan o leh 

Nings ih ( 2020)  te rkai t  permas a lahan  menggunakan  bahasa inggr is  pada teknis i  a fr ican 

expos ive l imited indones ia  dengan menghas i lkan argumen bahwa beberapa hal yang di 

lakukan oleh perus ahaan dalam memin imal i s i r  permasalahan komunikasi  yang ter jad i ,  

yang d i lakukan oleh perusahaan d iantaranya adalah dengan berusaha untuk 

meningkatkan kepercayaan  dir i  para teknis i  mereka untuk bisa terus melakukan 

komunikasi  dengan konsumen dengan menggunakan bahasa Inggr is.  

Hasi l pene l i t ian ini konsisten dengan beberapa hal dimana media menjadi  salah 

satu mekanisme yang mampu mempermudah menghafalkan  kosakata  bahasa inggr is  

dimana hal te rsebut  menjadi  sal ah satu per t imbangan penel i t i  dalam mengembangkan 

metode f lash card dalam mempermudah peker ja  mempela jar i  kosakata dalam bahasa  

inggr is.  Pene l i t i  per lu  mencatat  bahwa hasi l  pene l i t i an  ini bukan satu - satunya yang 

menje laskan  metode dalam mempermudah menghaf  al kosakata  bahasa inggris.  Namun,  

penel i t i  membuka jalan baru dan mengisi  kekosongan l i terat i r  sebelumnya dengan 

menje laskan baga imana f lash card menjad i  salah satu media yang efekt i f  

dalammempermudah mengenal  dan menghafa l  kosakata  bahasa inggr is  di kala  ngan 

peker ja.  

Penel i t ian ini d i lakukan dengan mengeksp loras i  permasalahan yang timbul 

akibat minimnya penguasaan  kosakata bahasa inggris pada pengoperas i an  mesin  oleh  

tekn is i .Ha l -  hal yang mendasar i  dalam pengangkatan  masalah ini adalah perusahaan  

yang t idak member ikan  
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syarat  kompetens i  bahasa  inggr is  pada karyawan dan minimnya media yang mampu 

memfas i l i tas i  karyawan dalam penggunaan bahasa  inggr is.  

Metode Penelit ian 

 
Art ike l  in i d isusun be rdasark an pada pene l i t i an  model Researc h  and 

Deve lopment  dimana metode ini d igunak an untuk menghas i l kan  produk  tertentu  

dan  menguj i   keefekt i fan  produk  tersebut ( Sug iyono,2016:407) .  Mode l  

pengembangan yang dipi l ih dalam pene l i t i an  ini adalah model pengembangan 4D 

dimana terdir i  dari empat tahap pengembangan  ( Th iagara jan,  1974) .  Per tama,  Def ine 

yai tu  mengana l i s i s  kebutuhan yang d iper lukan.  Kedua,  Des ign dengan mempers iapk an  

kerangka  kons eptua l .  Ket iga,  Deve lop yait  u mengembangk an  dengan mel ibatkan uj i 

val idas i  dengan meni  lai k e l ay ak an media. Dan terakh i r  adalah tahap Disseminate  yai tu 

implementasi  pada sasaran sesungguhnya  pada objek penel i t ian .  PT. Bronson dipi l ih 

oleh penel i t i  dengan alasan banyaknya karyawan yang belum mengert i  kosakata  bahasa 

Inggr is yang ter tera pada mesin teknis i .  Dengan demikian penel i t i  secara sengaja  dan 

sistematis member ikan produk baru berupa f lash card melalui  tahap penguj ian  

sehingga produk tersebut  dapat  d iper tanggungjawabkan.  

Hasil  dan Pembahasan 

 
1. Anal is is  Kebutuhan 

Para peker ja  di PT. Bronson dalam menghadapi  permasalahan kotakasa yang 

ter tera pada mesin masing cukup menyu l i tkan. hal  tersebut  d i latar  be lakang i  o leh 

la tar belakang pend id ikan dan t idak  adanya kompetensi  bahasa inggr is  ket ika 

melamar  peker jaan padahal dalam menja lankan peker jaan d i kesehar ianya para 

peker ja  di tuntut  untuk mengoperas ikan  mesin yang memil ik i  spes i f i kas i  bahasa 

inggris.  
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Sehubungan dengan hal tersebut hasil wawancara dengan salah satu  

peker ja  d i PT Bronson  menyatakan  bahwa : 

“ memang saya be lum begi tu paham set iap kosakata  yang ada di mesin 

jadi saya sedik i t  kesul i tan dalam pengoperas ianya .  dulu waktu saya 

melamar keja dis in i  dan  melakukan interv iew t idak pernah d ibahas  

mengena i  kemampuan berbahasa Inggr is  dan yang pent ing i jasah saya 

strata SMK dan saya dianggap mampu untuk beker ja dis in i  jadi ya sudah 

saya diter ima ker ja. ”  

Berdasarkan hasil  wawancara diatas dapat  d is impulkan bahwa para 

pekerja  yang ada di PT Bronson t idak memil iki  kemampuan yang cukup dalam 

kecakapanya menggunakan bahasa Inggis dan mengert i  kosakata yang ada 

pada mesin. Hal tersebut  di latar  be lakang i  o leh t idak adanya spes i f i kas i  yang 

mengharuskan  peker ja memahami bahasa inggr is secara baik. dengan demikian,  

ket ika menja lankan peker jaan dalam pengoperas ian mesin sedik i t  kesusahan.  

Berdasarkan observasi  yang di lakukan dapat di tar ik  beberapa 

permasalahan diantaranya adalah : 

a) Kemampuan peker ja  yang t idak mengert i  bahasa inggr is  karena  t idak 

memil ik i  kompetensi  yang baik  dalam idang bahasa.  

b) Para peker ja sukar untuk mengert i  dan memahami  kosa kata yang ada 

pada mesin produks i  d imana ket idaktauan para pekerja akan 

mengambat  kinerja  para pekerja dalam menjalankan pembelajaran.  

c) Para peker ja sukar untuk menghafa lkan kosakata  yang ada pada mesin 

produks i  d imana kata -  kata yang as ing te rsebut  



 

 

327 Kust ian  Wulandar i  – Pengembangan  Media Eng l i sh  F lashcard  untuk  

Mengoperasikan  Mesin Pabr ik  

  1 

 

 

belum mampu d ikuas a i  o leh para peker j a  seh ingga menyu l i tkan  peker ja  

dalam melaksanakan akt i f i tas beker ja.  

d) Ket idakpahaman peker ja  dalam memahami kosakata pada mesin 

produks i  d i khawat i rkan  akan melakukan kesalahan  dalam 

pengoperasian mesin seh ingga dapat menimbulkan  kekel iruan dan 

bahaya yang cukup fa tal. 

Berdasarkan pemaparan permasalahan dia tas,  para peker ja  PT Bronson 

harus mampu beradaptas i  dengan peker jaanya agar dapat member ikan  loyal i tas  

penuh kepada  perusahaan dalam melakukan peker jaan. Dengan demikian 

inovasi  yang d i tawarkan adalah metode f lashcard  sebaga i  salah sa tu s t rategi  

yang d ibutuhkan agar para peker ja mampu memahami kosakata bahasa inggr is.  

dengan demikian,  hal tersebut dapat membantu  peker ja  dalam melakukan 

pekerjaanya sehingga tidak akan t imbul  permasalahan dan bahaya ket ika  

sedang menjalankan  peker jaanya.  

2. Desain 

Demi membantu kelancaran para pekerja  dalam 

mengoperas ikan mesin maka d ibutuhkan media sebagai salah satu a l ternat i f  

agar para peker ja mampu memahami kosa kata da lam bahasa inggr is .  Suyanto  ( 

2010) mengatakan media merupakan alat  bantu yang d iper lukan untuk 

pembelajaran bahasa Inggr is d iser ta i  dengan penggunaan media,  terutama 

visual .  Media visual  yang dapat d iber ikan kepada para peker ja salah satunya 

adalah media f lash cards 

Flash cards merupakan kartu kecil yang ber is i  gambar,  teks,  atau tanda 

simbol  yang mengingatkan atau menuntun s iswa kepada  sesuatu  yang 

berhubungan  dengan gambar -  gambar  yang dapat  
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digunakan  untuk melat ih  mengeja dan memperkaya  kosakata  ( 

Arsyad, 2011).  

Gambar  1 . 1 

 
Bentuk  Flashcard 

 

 

Sumber  : Data Penel i t i ,  2022 

 
Gambar diatas menunjukkan bahwa f lashcard yang dipakai  dalam 

membantu  karyawan untuk mempermudah  pemahaman bahasa Inggr is  

d i rangkum dalam bentuk buku dimana d ida lamnya  terdapat  beberapa vocab yang 

b iasa ter te ra  pada mesin produks i  sehingga para peker ja  dengan mudah 

membawa dan membuka f lashcard ketika sedang menjalankan peker jaanya.  
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Gambar 1 . 2 Isi 

Flashcard 

 

 
sumber  : data penel i t i ,  2022 

 
Dari gambar d iatas dapat  d i je laskan bahwa is i dari  f l ashcard  tersebut  

berupa gambar dan kosakata dimana gambar dan kosakata tersebut  d iharapkan  

dapat  membantu dan mempermudah para pekerja  dalam mengingat vocab yang 

terdapat pada mesin.  

3. Develop 

 
Flashcard  sebaga i  salah satu media ynag d igunakan  dalam memudahkan  

para peker ja  di PT. Bronson dibuat secara  manual tanpa bantuan dari software 

apapun. penel i t i  mengumpulkan bahan- bahan yang d igunakan  dimana d 

ibu tuhkan  note kec i l  untuk  menempelkan kosakata yang telah dibuat.  dalam 

membuat kosakata penel i t i  menggunakan media gambar diser ta i  ke terangan  

dari kosakata dimana hal tersebut d i tu jukan agar para pekerja  dengan mudah 

memahami dan mengingat  ket ika  ada media gambar  yang disertakan.  
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Demi mengetahui  keefekt i fan f lashcard yang dibuat, pene l i t i  melakukan  

proses wawancara untuk mengetahui  seberapa efekt i f  f lashcard dapat 

membantu para peker ja  menjalankan peker jaanya.  dar i wawancara yang 

didapatkan ber ikut  rangkuman yang dapat diperolah atas keefekt i fan  

f lashcard : 

a) Flashcard dengan mudah dipahami oleh para pekerja karena 

disertai  gambar 

b) Flashcard dapat dengan mudah dimengert i  karena informasi  yang 

tertera sangat  singkat  dan jelas 

c) Flashcard memudahkan para peker ja karena bentuk keci l  dan bisa di 

taruh pada saku para pekerja sehingga memudahk an  peker ja  bisa 

dibawa kemana - mana 

Berdas arkan  s impulan in formasi  d iatas dapat d ika takan  f lashcard 

sangat membantu para pekerja dalam menjalankan peker jaan 

pengoperasian mesin produksi .  

4. Diseminate 

Produk f lashcard yang digunakan oleh pekerja memil iki  beberapa  

kemudahan  dimana sejat inya f lashcard  dibuat  dengan beberapa keunggulan dan 

kelebihan.  keunggulan tersebut  d iungk apkan  oleh Susi lana dan R iyana ( dalam 

Hot imah,  2010) antara lain mudah dibawa kemana-  mana, prakt is ,  mudah d i ingat ,  

menyenangkan.  

Mudah dibawa kemana-  mana;  yakni  dengan ukuran yang keci l f lash 

cards dapat d is impan di tas bahkan di saku, sehingga t idak membutuhkan 

ruang yang luas, dapat d igunakan di mana saja. 

Prakt is,  di l ihat  dari  cara pembuatanya  dimana dalam 

menggunakan  media t idak perlu memil ik i  keah l ian khusus,  media 
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ini t idak perlu juga membutuhkan l is tr ik.  Jika akan menggunakanny a  k ita 

t inggal  meny usun urutan gambar sesuai  dengan keinginan ki ta, pastikan posisi  

gambarnya tepat tidak terbal i k ,  dan j ika sudah d igunakan t inggal  d is impan  

kembal i  dengan cara di ikat  atau menggunak an  kotak  khusus supaya t idak  tercecer.  

Mudah di ingat;  kombinasi  antara  gambar dan teks cukup memudahkan  

siswa untuk mengenal i  konsep sesuatu,  untuk mengetahui  nama sebuah benda 

dapat d ibantu  dengan gambarnya,  begi tu juga seba l iknya untuk mengetahui  nama 

sebuah benda atau konsep dengan melihat  huruf atau teksnya.  

Menyenangkan;  media f lash cards dalam penggunaannya  t idak perlu  

keahl ian khusus para pker ja hanya cukup membaca dan melihat gambar  

sehingga pembelajaran kosakata terasa menyenangkan.  

Gambar  1 . 3 

 
Pekerja  dalam Penggunaan  Flashcard 
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Penggunaan  f lashcard  memang d i tu jukan  untuk memudahkan para 

peker ja dalam menja lankan akt i f i tasnya  dalam peker jaan dimana hal 

tersebut sebagai salah satu upaya dalam menghindari  kekel i ruan dan 

bahaya yang di t imbulkan ket ika para peker ja melakukan kesa lahan 

dalam pengoperas ian mesin ket ika t idak mengetahui  kosakata yang ada 

pada mesin.  

Kosakata memil ik i  manfaat  dan peran pent ing i lmu bahasa,  

pent ingnya menguasa i  kosakata ini  d ikarenakan karena tanpa adanya 

penguasaan  kosakata yang cukup,  seseorang tidak akan mampu 

mengutarakan ide dan merespon bahasa yang d i te r imany a ( 

Wat i ,2020) .  Hal te rsebut  juga ber laku o leh para peker ja d i PT. B ronson  

dimana kosakata menjadi  pent ing agar para peker ja mampu merespon 

dan menerima setiap perintah yang ada pada mesin produks i .  tanpa 

adanya penguasaan kosakata yang baik maka peker jaan t idak akan 

ber ja lan  dengan maksimal.  

Kesimpulan 

Flashcard yang dibuat secara manual ber is ikan gambar dan keterangan 

kosakata yang singkat  dan jelas mampu member ikan kontr ibus i  penuh pada para 

peker ja.  Hal pos i t i f  yang dihasi lkan  dalam penggunaan f lashcard adalah 

kemudahan dalam memahami kosakata dan peker ja  dengan mudah menghafal  

kosakata karena diser takan  gambar dan in formasi  yang cukup  je las.  F lashcard  juga  

memudahkan  para peker ja  karena dapat  dengan mudah dibaw a kemana- mana.  
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